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Presentacion del curso

Qué vas a aprender, a quién va dirigido y cémo se evalla.

Este curso te ensefia a montar y gestionar el canal de denuncias que exige la
Ley 2/2023: desde quién esta obligado a tenerlo hasta qué hacer, hora a hora,
cuando entra una comunicacién. Estd pensado para quien tiene el sistema

entre manos, no para quien solo necesita saber que existe.

W\ Por qué existe este curso

La Ley 2/2023 lleva en vigor desde el 13 de marzo de 2023, pero durante dos afios y
medio nadie vigilaba. Eso se acabé: la Autoridad Independiente de Proteccién del
Informante (AIPI) eché a andar el 1 de septiembre de 2025, en enero de 2026
publicé sus primeras recomendaciones técnicas y el 10 de febrero de 2026 abrié el
trdmite para comunicarle quién es el responsable de cada sistema. Ya no hay periodo

transitorio. Ahora la pregunta en una inspeccién es sencilla: ¢lo tienes o no lo tienes?

Qué vas a aprender

Quién esta obligado a tener un Sistema Interno de Informacién y cémo se cuentan los 50

trabajadores de verdad.

Qué se puede denunciar por el canal y qué hay que rechazar por no entrar en el &mbito de la

ley.
Cémo se monta el sistema: canal, politica, procedimiento y publicidad en la web.

Quién puede ser Responsable del Sistema, qué independencia necesita y cémo se comunica

su nombramiento a la AIPI.

El procedimiento completo de una comunicacién, con sus plazos exactos: acuse a los 7 dias,

respuesta en 3 meses, ampliacién de otros 3.

Qué es una represalia, por qué son nulas de pleno derecho y qué significa que se invierta la

carga de la prueba.



. Cdmo se trata la proteccién de datos dentro del canal: quién puede acceder, cudnto se

conserva y qué hay que borrar de inmediato.

Qué pasa si el informante acude al canal externo o revela los hechos piblicamente, y a cuanto

ascienden las multas.

A quién va dirigido

Es un curso de gestién, no de sensibilizacién. Los médulos llevan una etiqueta que indica su

publico prioritario, pero el itinerario completo estd pensado para estos perfiles:

DIRECCION

Organo de administracién y alta direccién: son quienes aprueban el sistema, designan al

responsable y responden si no existe.

TODOS

Responsable del Sistema, compliance, asesoria juridica, recursos humanos y delegado de

proteccién de datos: quienes lo hacen funcionar cada dia.

PLANTILLA

Cualquier persona que pueda recibir una denuncia por error —un mando, un jefe de

equipo— y necesite saber qué hacer con ella.

m Si lo que buscas es formar a toda la plantilla

Este curso sirve, pero es més de lo que la mayoria necesita. Para el personal general
basta con los médulos 1, 2 y 6: qué es el canal, qué se puede contar y cémo protege

la ley a quien lo usa. Los médulos 3, 4, 5, 7 y 8 son de oficio.



Duracion y estructura

Bloque Contenido Tiempo
Bloque | - El marco Médulos 1y 2 55 min
Bloque Il - Montar el sistema Médulos 3y 4 60 min
Bloque IlI - Hacerlo funcionar Médulos 5, 6y 7 95 min
Blogque IV - Fuera de casa Médulo 8 25 min
Evaluacién 8 test de médulo + examen final 45 min
Total estimado 4 h

Cémo se evalla

1 Al final de cada médulo hay un test de 5 preguntas con correccidn instantdnea y explicacién

de cada respuesta. Puedes repetirlo las veces que quieras.
2 Al completar todos los médulos se desbloquea el examen final de 25 preguntas.
3  Se supera con un 70 % de aciertos (18 de 25).

4 Al superarlo se genera un certificado nominativo con fecha y puntuacién, imprimible en
PDF.

ATENCION  Una advertencia sobre las fechas

Esta materia se estd moviendo deprisa. La AIPI publica recomendaciones e interpreta la
ley sobre la marcha, y lo que hoy es una buena préctica puede convertirse mafiana en
el criterio con el que te inspeccionen. El curso estd actualizado a agosto de 2026.
Antes de tomar una decisién con consecuencias, comprueba si hay novedades en el

sitio de la Autoridad.
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